Cerradura inteligente

Manual de usuario
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Atencion especial:

1. Las llaves mecdnicas hay que mantenerlas fuera, en caso de que se bloqueen las puertas, se
usaran las llaves.
2. Reemplace la bateria cuando se avise de bajo voltaje.

3. Lea este manual cuidadosamente antes de la instalacion y guardelo para futuras referencias.



1. Introduccion
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1.1.Estructura de la cerraduraL‘
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1.2.Lista de embalaje

Q o - . . .
= Compruebe el siguiente dibujo para comprobar si el paquete contiene todas las piezas

NO Nombre Cant NO. Nombre Cant

1 Panel frontal 1 10 Tornillos de embutidir:M5*10mm 4
(Para puerta de aluminio)

2 Panel posterior 1 11 Tornillos de embutidir:M4*20mm 5
(para puerta de madera)

3 Mortaja 1 12 60mm Eje cuadrado 1

4 Tarjeta 3 13 80mm Eje cuadrado 1

5 Llave mecanica 2 14 M5*25mm Tornillo 1

6 Placa de goma 2 15 M5*40mm Tornillo 1

impermeable

7 Tornillos: M5*35mm 2 16 M5*50mm Tornillo 1

Caja Strike&Strike 1+1 17 U-Clip 1

9 Tornillos 1 18 Manuel de usuario 1

deslizantes:M5*11mm




1.3.Caracteristicas técnicas

Adecuado para Puertas Puerta de aluminio
H7-TBW
modelos aplicables Puerta de madera
» o Voltaje de
Materiales Aleacién de aluminio 6V/4x AA Baterias
trabajo
Peso de la Grosor de la
3.5KG 35-60mm
cerradura Puerta adaptable
Bluetooth
Huella digital (opcionable) .
Huella digital: 200
Contrasefia Capacidad de
Desbloqueo . Contrasefia: 150
Tarjeta datos
L. Tarjeta: 200
Llave mecdnica
Gateway (opcionable)
Plata Temperatura de
Color -10°C-55C
Negra trabajo
Alarma de bajo Humedad de
Menos que 4.8V 0-95%
voltaje trabajo
1.4.Inicializacion del sistema
® [ e
Abra la placa de la cubierta del panel frontal, ®
@
. , ®
mantenga presionado el botdon "Reset" en el 4 o
. . RESET
panel posterior durante 5 segundos, presione E— Boton Reset

"000 #" y la inicializacién se completara

1.5.Botdn de bloqueo electronico
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1.Si desea tener la funcién de bloqueo electrénico,
primero active "bloqueo de privacidad" en la aplicacién
2. Cuando el botén esta en estado rojo, esta en estado
bloqueado y solo se puede desbloquear a través de la

aplicacion del administrador o la llave mecénica.
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2.1 Giro del mango

Aviso: Ajuste la manija de acuerdo con la direccidon en la que abre la puerta.

Para panel frontal
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; ; 2. lzquierda, abra la manija hacia la izquierda; 3.Instale el tornillo
1.Afloje los 4 tornillos ' J ' después de ajustar

Derecha, abra la manija hacia la derecha la direccién.

Para panel trasero )
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3.Instale el tornillo
después de ajustar
Derecha, abra la manija hacia la izquierda la direccion.

2.1zquierda, abra la manija hacia la derecha;
1.Afloje el tornillo



2.2. Diagrama de instalacion

Paso 1 Instalar mortaja Paso 2 Instalar la carcasa de tornillo deslizante

El lugar del tomillo es ajustable
dependiendo de la ubicacidn
de la perforacidn o del antiguo
orificio de |a puerta.

Inserte el perna en el orificio y
doble su extremo frontal para
fijar el eje cuadrado.
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Paso 3 Instalar el panel frontal Paso 4 Instalar el panel posterior y el cable de enlace g'
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Paso 5 Instalar las baterias Paso 6 instalacién completada
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3.0Operativa

3.1.Registro

El software (version iOS) se puede descargar desde

3.2. Conecte el dispositivo al teléfono

la tienda de aplicaciones, y la versién de Android
se puede descargar desde la tienda de aplicaciones
de Google Play

1) Por favor escanee el cddigo QR para descargar la aplicacién

2) También puede buscar Padlock en la tienda de aplicaciones (Google Play) para descargar

3) Registre una nueva cuenta (numero de teléfono o correo electrénico) o inicie sesion con una

cuenta existente.

6) Cambiar el nombre del dispositivo

o

e}
®
2
]
=

7) El dispositivo se agregd correctamente

£

Pais { region Spain

3.3.Agregar cerraduras

3.3.1 Agregar cerraduras por Bluetooth

5

4) Toque la pantalla del dispositivo para que se ilumine, haga clic en "+ Agregar dispositivo"

5) El dispositivo cercano aparecerd en la pantalla del teléfono, haga clicen "+"

Los usuarios de Padlock pueden registrar la
cuenta por teléfono movil y correo electrénico,
que actualmente son compatibles con 200 paises
y regiones del mundo. El cédigo de verificacion
se enviara al teléfono movil o correo electrénico
del usuario, y el registro se realizara
correctamente después de la verificacion.



Padlock admite multiples tipos de dispositivos.  La aplicacién debe agregar la cerradura
después de ingresar al modo de agregar. Generalmente, una cerradura que no se ha agregado,
siempre que se toque el teclado de bloqueo, entrard en el modo de agregar. La contrasefia

predeterminada es 123456 si no la agrega el teléfono

i) 531_9%aacs }
i J

] . Todos los dispositivos

Correcto. Poner nombre

]
Cerradura Candado
Smart lock

Caija fuerte ", Cilindro

Cepo de - Candado
parking de bicicleta

3.3.2 Conectar WiFi
Hay dos formas de conectar la cerradura con su WiFi.

::::::::::: office001

1.Cuando se conecta a la cerradura a través de la aplicacion, puede elegir |.........

conectar en 2.4G WIFI lo que necesita.

uonesado

2.Haga clic en el botéon " " como se muestra en la figura, puede

Esencial

configurar la configuracién de WIFI - Seleccione " WIFI " = Haga clic en el
nombre de WIFI, elige el WiFi de 2.4Gz lo que necesitas. (Si necesitas cambiar
tu WiFi, este paso te ayudara.)

Wifi

Desactive el “Modo de ahorro de energia"”: Mantengael |
WiFi conectado en todo momento. El desbloqueo remoto se — .

Sefial Medio

puede controlar y se informara de los mensajes recibidos

” .

Activar el "Modo de ahorro de energia”: El WiFi se conecta solo cuando se

informa de un mensaje. El bloqueo no se puede abrir de forma remota y solo se
puede recibir el mensaje notificado

Nombre WiFi

Modo ahorro

En el modo ahorro, la c

office-2
‘ cuando hay nuevos reg

de actualizar la cerradura v
Apagada

a esta offline excepto

ctualizar. Después

& a modo offline

En el modo ahorro, la cerr.

de modo offline

Teclado inalambrico
~ Modo actual Apagado
Sensor de puerta MAC 0C:53:ED:5D:CT1:CF
| - - o : ,—|
Remota cendid
Sefal Medio




3.4.Gestion de usuarios

3.4.1. Gestion de Bluetooth

Aseglrese de que no haya ningun problema con la comunicacién Bluetooth. Después de
conectar el teléfono a la cerradura de la puerta como se indica arriba, haga clicen " "para
desbloquear. (el teléfono tiene que estar a 2/3 metros de la cerradura de la puerta)

3.4.2. Configuracion del cédigo de acceso

Los cédigos de acceso también son una forma de desbloquear. Después de ingresar el cddigo de acceso en
el teclado bloqueado, presione el botdn de desbloqueo en la esquina inferior derecha para desbloquear. Los

cédigos de acceso se dividen en permanentes, temporal, un uso, personalizado, y ciclico. (Puede compartir

el codigo de acceso con otro usuario a través de WeChat, SMS, Email, Messenger. WhatsApp)

Hora de inicie 2023-09-2117:00
Permanente Temporal Un uso (e i i it 2023-09-2117:00 Permanente Temporal Un uso C
eKeys Contrasefias| Tarjetas RF d:ﬁ:“;; Har: 2023-08-2117:00 % 2
Mando  Administrade o .o Configuracié — ! . 123456
inalambrico  r autorizado n
=
(Y
-
=
)
=
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3.4.3. Enviar e-Key
H 4 n n H H
Haga clic en el botdn gKeys como se muestra en la figura, puede enviar la eKey a otros

usuarios de Padlock para autorizar el desbloqueo (el receptor debe descargar la aplicacién y
configurar una cuenta)> Seleccione el formato de e-key (Temporizado, permanente, Unico,
Recurrente) = Ingrese la cuenta del destinatario de Padlock, establezca el nombre y la hora
efectiva de la eKey, Puede elegir permitir el desbloqueo remoto o no permitir, administrador
autorizado o no autorizado, como se muestra en la figura Enviar->La cuenta del destinatario

tiene permiso de desbloqueo Bluetooth

Temporal Un uso Ciclico
eKeys Contrasefias  Tarjetas RF Hugi\as P
dactilares

Destinatario
Mando  Administrado Configuraciéd

: . Registros
inaldmbrico  r autorizado = n
Nombre

Permitir apertura remota




3.4.4.Agregar tarjeta

Admite la apertura de puertas a través de varias tarjetas IC. Antes de usar una tarjeta IC
para abrir la puerta, primero debe agregarse. El proceso de adicidn debe ser realizado por la
aplicacion junto al candado. El periodo de validez del CI se puede establecer, puede ser
permanente o puede estar limitado en el tiempo.

Temporal Ciclico

Huellas Nombre 5
dactilares

eKeys Contrasefias |Tarjetas RF

Mando  Administrado

Configuracio
inalambrico  r autorizado n

Registras

Tarjeta grabada con éxito.

3.4.5. Agregar huella digital

La premisa de que se puede usar una huella digital para abrir una puerta es que primero
debe agregarse. El proceso de adicidon debe ser realizado por la aplicacién al lado del candado.
Los datos de expiracion de la huella digital se pueden configurar, pueden ser permanentes o
pueden ser limitados. Después de configurar, puede modificar su periodo de validez.

Se le pedird que cologue su dedo en el sensor
varias veces. Por favor, siga las inst nes .

Huellas Temporal Ciclico I

eys Contrasefias  Tarjetas RF duetiisras

pmbre

lando Administrado Configuracié X
: Registros
mbrico  rautorizado n

3.4.6. Gestion de llaves electrdnicas

Click exevs= El administrador puede eliminar ekey, restablecer ekey, enviar y ajustar el

ekey, mientras que puede buscar en el registro de bloqueo.

3.4.7. Gestion de codigos de acceso

Click cws=etes " Todas las contraseias generadas se pueden ver y administrar en el mddulo
de administraciéon de contrasefas. Esto incluye un cambio de contrasefia, eliminacién de
contrasefia, restablecimiento de contrasefia y registro de desbloqueo de contrasefia.

3.4.8.Desbloquear registros

Clic" "Puede consultar su registro de desbloqueo como se muestra en la figura

Registros

Huellas
dactilares 2023-08-07
5

eKeys Contrasefias | Tarjetas RF

Registros Canflg’iuramo 3

Mando Administrado
inaldmbrico  r autorizado

uonesado




4.Preguntas mas frecuentes

1) ¢éComo leer los registros de operacion?

En los Registros de la interfaz principal. .

2) ¢Por qué no puedo desbloquearlo después

de abrir el modo de paso?

Debe realizar una verificacion de desbloqueo en
cualquier método, ya que el modo de paso entrara en

vigencia.

3) ¢Cudl es el propdsito de Auto Lock?

Puede establecer cudnto tiempo bloquear después

del desbloqueo

4) Después de la instalacion, el teclado con

deteccion tactil, la pantalla estd sin respuesta

a) En este caso, primero verifique que los electrodos
positivo y negativo de la bateria se hayan
instalado al revés o si la bateria tiene suficiente
potencia

b) Retire el panel posterior y vea si esta conectado.

c) Para eliminar la situacién anterior, debe quitar la
cerradura, verificar si los cables del cuerpo de la

cerradura estan apretados y volver a cablear.

5) No se puede registrar la huella digital

Revise los dedos que no tengan suciedad, Revise el
cabezal de huellas dactilares en la cerradura para
detectar que no haya manchas de suciedad, aceite,
etc...

Compruebe si  la huella digital funciona

correctamente (Presione para ver si hay alguna

respuesta).
6) ¢éCual es la razon por la que la cerradura 1. Gran consumo de energia en espera
inteligente consume energia rapida? 2. Cortocircuito

7) No hay respuesta a presionar la manija fuera
de la puerta, y normalmente hay desbloqueo
dentro de la puerta, pero la verificacion es

normal y el motor esta normal.

Puede ser que la direccion del tridngulo en el

embrague esté errdneo, verifique la posicion.

8) ¢Cudntas veces se bloqueara la contrasefia?

¢Cudnto tiempo esta bloqueado?

Si ingresa la contrasefia incorrecta mas de 5 veces
seguidas, el teclado se bloqueara por 5 minutos,

utilice otros métodos para abrir la puerta




Garantia

Nombre del cliente:

Telefono del clientes

Fecha de compra:

Nombre del producto:

Modelo de producto:

Nota:

1. Guarde esta tarjeta para que pueda usarla cuando necesite servicio de garantia.
2. Le ofrecemos una garantia de un afio a partir de la fecha de compra.

38 Este servicio de garantia es valido para clientes de cualquier pais del mundo.
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